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Seguimiento" al ~ Proceso Departamento
Administrativo de Transito y Transporte del
Putumayo.

Gestidn de Transito y Transporte

Secretaria de Planeacién

Reallzar seguimiento al procese de! Departamento Adminlstratwo de Tranmto y Transporte del
Putumayo. _

El seguimiento y analisis se realiza a los proceses que realizan en el Departamento
Administrativo de Tréansito y Transperte del Putumayo, correspondiente al periodo de enero a
septiembre de 2024.

» Constifucion Politica de Colombia de 1981.

+ Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el gjercicio del control interne en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

+ Ley N° 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional”.

« Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, Ia carrera
administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones”.

. Decreto N° 1227 de 2005, “Por €l cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004”.

- Decreto Ley N° 019 de 2012, "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulacionss, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica”.

. Decreto N° 1083 de 2015, “Por medio del cual se sxpide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Puablica”.
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Guia de disefio y redisefio institucional para entidades publicas dei orden territorial, Funcion
Publica (2018).

Decreto interno N° 0346 de 2008, “Por medic de la cual se modifica ia estructura
administrativa de la Gobernacion det Pufumayo, se definen sus unidades administrativas los
Procesos a su cargo y la planta de personal globalizada™.

Ordenanza N° 840 de 2021, “Por medio de la cual se medifica la Ordenanza N°® 8§13 de -
2021 por medic de la cual se autoriza al Gobernador del Departamento del Putumayo para
crear y estructurar administrativamente la subsecretarla de Transito y Transporte de la
Gobernacion del Putumayo, sus sedes operativas y se dictan otras disposiciones”.

Decreto interno N° 404 del 11 de agosto de 2022, "Por medic del cual se ajusta el Manual
de Funciones y Competencias Laborales para los Empleados de |a planta de personal de la
Gobernacitn del Putumayo”.

Decreto interno N° 437 del 1 de septiembre de 2022, “Por medio del cual se medifica la
estructura organica de la Secrefaria de Planeacidén de la Gebernacion del Putumayo y se
incorpora el Departamente Administrafivo de Transito y Transporte del Putumayo®.

Decreto interno N° 369 del 2 de noviembre de 2023, "Por medio de la cual se realiza un
nombramiento provisional en vacancia definitiva”. {Se nombra e un Profesicnal
Universitario, Cédigo 219, Grado 02).

Resclucidn interna N° 1478 del 30 de junio de 2023, "Por medio de |la cual se hace un
encargo a un funcionario de carrera administrativa en un empleo en vacancia definitiva®,
(Se encarga Técnico Operativo, Cédigo 319, Grado 04).

Contrato Electrénico N° 1521-2024 suscrito entre la Gobernacién del Putumayo y la
Empresa INTEXUS S.AS.

Plan de Mejc-ramlento suscrito el 1 de febrero de 2023, con base en el Informe de Auditoria
Interna N° 36/2022 que fue comunicado a las secretarias de Planeacidn y Servicios
Administrativos mediante Cficio OCI-259-26-12-2022 del 26 de diciembre de 2022,

s Secretarfa de Planeacion. -

GILBERTQ PARDO |.OPEZ

o Departamento
Jete Oﬂcmaeizggzl Interno de Administrativo de Transito y

Transporte del Putumayo.

ELIAN ALEJANDRA GANDA i Secretarfa de Planeacidn.:-
ORTEGA : L Adri _Depgrtamentc; _
Profesional OCI dministrative de Transito y

Transporte del Putumayo.

Palacio Departamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Codige Postal: 860001
Conmutador (57+8) 4201515 — Pagina web: www pulumayo.gov.co

Pigina 2 de 9




GOBERNACION DEL PUTUMAYO CcODIGO | FT-GEC-002
GESTION DE EVALUACION Y

- PROCESO CONTROL VERSION 05
.'GDBE'RM'\C‘I‘gI-
NIT B0 094 164.4 FORMATO INFORME DE AUDITORIA FECHA 15/05/2023

En cumplimiento de los roles de Enfoque a la prevencién, Evaluacion de [a gestion del riesgo,
Evaluacidén y seguimientio, y al Plan Anual de Audiforia Vigencia 2024, la Oficina de Coniral
Interno de Gestidn da a ¢onoger el Informe de Auditoria sobre el Seguimienic al Proceso del
Departamento Administrativo de Transito y Transporte del Putumayo, asi:

1. SEGUIMIENTO AL AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITCRIA INTERNA N°
36/2022 “Seguimiento a la creacion y operacion del Departamentc Administrative de
Transito y Transporte del Putumayo — Sede QOperativa Viffagarzon”.

Frutc de la Auditoria N° 36, realizada por la Gficina de Control Interno de Gestion en diciembre
de 2022, en la que se formularon dieciocho (18) hallazgos, la Secrefaria de Planeacién
suscribid6 en correspondiente Plan de Mejoramiento proponiendo quince (13 accicnes
correctivas y preventivas, estableciendo come respensables de su gjecucion a las Secretarias
de Planeacién, Servicics Administrativos, Hacienda, Oficina Juridica; Asesor de Despacho y e
Departamento Administrative de Transito y Transporte del Putumayo, asi:

ITEM AUDITADO ACTIVIDADES ARESPONSABLE PLAZO QESERVACION

Incumplida
30/06,/20223 | Mo se anexa evidendia vilida de su

avance y/o ejecucién,

Ajustar el Estudio Téchfor de
DATT.

Secretarias de  Planeacion,

ESTUDIO TECNICO CREACIDN Disefiar |a propuests técnica de | Servicios Adtivos, Hacienda,

DATT redisefin _urganizacir:rnal de | Juridica, Asesores Despacha 21/12/2023 | Na se anexa%vﬁlida de su
toda Ia_ entidad, conforme con avance v/o ejecurin
los lineamiantes del DAFP, ’
- . Secretarias de  Flangacidn
Dlsslmar la propue_s‘a Fél:nu:a de (DATT], Servicios Adtivas, Incuraplida
redisefic  organizacional  de | | b Cicdica, Asesores | 31/12/2023 | No se ancxa evidencia vilida de su
toda la entidad, conforme con Despache avance yfo ajecucitn.
Is fineamientos del DAFR.
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE Incumplida
CREACION DEL DATT , . Mo se anexa evidenciz de actos
Corregir los Actos Secretarias de Plansacitn administrativos  corregidos,  se

Administrativas (Decretos 455 (DATT), Servicies  Adtivos, 30/06/2023 | anexa oficio No. SPR-DATT-689 del

Hacienda, Juridica, Asesores

y A0 de 2022) h 07-10-2024 solicitud de correccion
Despacha de lps actas administrativos Na.
404 y 455 del 2022,
INCORPORACION DEL DATT A
L& SECRETAREA DE Los respansahles na formutaron actividades praventivas yfo correctivas para ¢l hallazgs fermulada.
PLANEACION
INDUCCION ¥ Realizar induccian ¥ ' Cumplida ¥ Cerrada
entrenamigntn en ¢l puests de | Secretarias  de  Phneacidn Acta  Reunidn del 21/08/2024-
ENT'ZZ%M!ENTEB? DEL trabajo a los funcionarias del | [DATT), Servicios Adtivos, 31/03/2023 secializacidn formato de procesos
PU DETR DATT. de Gestion de DATT.
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MANEID PLATAFORMAS RUN

Entrega de usuarios y
contrasefas dal RUN v SIMIT al
igual que elemantos,

Secratarias de Planeacian

31/03/2023

Cumplida ¥ Cerrada
Los funcionarios de planta tanto
en la sede de villa garzdn camo en

¥ SIMIT, ELEMENTCS, I3 sede de Sibundoy cuentan con
MATERIALES O INSUMOS materiales o Insumos a los {DATT) usuario HG-RUNT y SIMITy con los
funcionarios de planta del insumos para el desarrolio de fas
DATT. funciones de dicha oficina.
Revisar, ajustar, i!proﬁar v Cumplida ¥ €errada
soclakzar la caract,zrl:acwn del ] 3 Docum#hcﬁn d. el proceso
PROCESDS Y prom?sa, procedimientos vy | Secratarias de Planeacion 30/06/2023 | aprobada por la Secretaria Técnica
PROCEDIMIENTOS dfrgz;dt;cymfnt?s 350-C|3I195 (DATT) v al Comité Institucional de
al , bajo los lineamientos - "
dal SIG. Gestidn y Desempefia.
Cumplida ¥ Cerrada
Designar medlante oficio a otra :g;:::;mddnaldal pe;‘?;::ﬁ;ﬁ !
peErsong que Iah_are dentro de | Secretarfas e Plansacidn 28/02/2023 | Universitaria de la Sede Operativa
la sede operatva para que | (DATT) de  Villagarzén Gabriel Revelo
apoye esta labor. mediante  ofiie  SPO-DATT-691-
2024,
Cumplida ¥ Cerrada
El Funcionario Gabriel Revelo, a5 al
Dispaner del invantario responsable de lleva a cabo el
actuzlizade {libro Excel}) en un . .. invertario de vehiculas de manera
drive para consulta  de ?;;?;]a"as de  Planeacion 2870272023 | actualizada-
funcloparios v contratistas del hitps://drive.google.com/fdrive
DATT. ufaffolders/
THdJaUjUMNXySiDbDSnkBren_
SHILEEY W,
Cumplida ¥ Cerrada
Realizar solicitud a la Secretaria Se reallzd solicltud a la Secretarfa
de Servicins  Administrativos . . . de Servicios Administrativos oflcio
para el mantenimients a las {5;;’%3"35 de Planeacion | 410372023 | 02-10-2024, para el
ADMINISTRACION/MANEIQ cémaras de_! vigllancia de la mantenlmiente  del sistema de
sede operativa, CCTv sade operativa de
DEL PARQUEADERO Villagarzan.
Incumplida
la coordinacidn de la  Sede
Cperativa 2n e dltimo avane
reportade se  informdé  gue
quedaba asignada al Profesional
. Gabrizl Revelg, ¥ para este reporte
Desighar el mangjo de las . . ..
. - . informan que la designacién del
camar‘as de wipllancia al | Secretarias de Planeacldn 28/02/2023 | funcionaric gueda supeditado al
coordn_wdor de la sede | iDATT) mantepimlenta  preventive v
operativa. corrective  de  ias  cimaras,
solicitados a trawvés det oficio de
fecha 2-10-2024; por i3 anterfor
ne 58  lpgra  establecer el
cumplimignto por el cambic de
reporte.
Solicitar trimestralmente a ia Incumplida
FGN el estade del proceso de Secretarias de  Planeacion La DATT anexa oficio del 3-10-24
los wehiculos inmovilizados v 3141272023 | splicitud de informacion el No. De

asi  definir el
pErmanencia

tiempa  de
En el

(DATT)

oficio ¥ estade de jos vehiculos
que estdn bajo custodia en el
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pargueadera  de [ sede parqueadsaro de sede operativa de
operativa. Villa garzon; no s evidencgia
solicitud de manera tiimesttal a la
FNG, ni  anexan  informes
reportatios por {2 FGN, teniendo
en cuenta que la fecha Kmite para
el cumplimiento de I3 accién se
vencid. Ne sa& anexa avidencia
viélida de su avance yfo elecucidn.

Cumplida ¥ Cerrada
Se realizan adecuaciones de un
saldn  para  archiva, Mediante
oficio del 07 de junia de 2024, se
3170372023 | solicitd al  arvendador |38
respectivas mejoras  del  bien

CONDICIONES DE
CQRGAMNIZACIAN ¥ SEGLIRIDAD
DE LAS DEPENDENCIAS DE LA
SEDE OPERATIVA DE

Solcitar . formalmente  al
arrendator las adecuaciones | Secretarfas  de  Planeacian
necesarias para gavantizar 13 | (DATT)

seguridad de fa sede operativa.

WILLAGARZON. inmueble, parz efectos  de
garantizar un integral
funcionarnienta de! DATT

Cumplida ¥ Corrada
Se avidencia que e DATT cuenta
con fa contratacién de un téenico
en sistemas de cimpuio que
realiza actividades relacionadas
Contratar personal idéneo para con archive de Iz Unidad
que realice las actividades de Operativa, cuyo skjeto contractual
aestion dacurnental, Ootar de | Secretarias  de  Planeacidn es:  técmica en  slstermas  de
GESTION DOCUMENTAL elementas [+ insumos | (DATT), Secretaria de | 31/12/202% | computa para brindar apoyo al
necesarios para garantizar la | Servicios Adtivos. departamento administrative de
adecudda  organizacidn  del transito ¥y transporte
archive. ' departamental.

Cantrato N® 1923 de! 27/12/2023,
Se recuerda que a8 actividad se
refiera @ contratar  persanal
idaneo preferiblements con
estudios en temas archivisticps.

1 d . .
REVISION CARPETAS DE | Guardar copia de! soporte de Secretariss  de  Planeacidn

SERVIQIOS  PRESTADOS Y | pago en el expediente de cada (DATT) 30/04/2023 Cumplida ¥ Cerrada
RECAUDDS vehloule.
Defegar al nuevo funcionario
de planta  funciones de Cumplida ¥ Cerrada
coordinador, entre ellas la | Secretarias de  Flaneacién la coordinacidn de @ Sede
FIRMA OE DOCUMENTOS firma de documentas faies | [DATT) 31/03/2023 Operativa  fue  asignada  al
como: Certificados de hhertad Profesional Gabrie! Revela,

y tradicidn, entra otrps.

De la revision del avance dei Plan de Mejoramiento, se concluye:

TOTAL ACTIVIDADES ESTADO CANTIDAD %
15 Cumplidas 10 67%
Incumplidas 5 33%
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Actividades Incumplidas:

« “Ajustar el Estudio Técnico de DATT.

e “Correqir los Actos Administrativos (Decretos 455 y 404 de 2022)”.

» “Diseftar la propuests técnica de redisefio organizacionat de toda la entidad, conforme con
fos lineamientos del DAFP’.

= “Solicitar trimestraimente @ la FGN ef estado del proceso de fos vehiculos inmovilizades y
asf definir el tiempo de permanencia en el parqueadero de la sede operaiiva”

» “Designar el manejo de las camaras de vigilancia al coordinador de la sede operativa”. Esta
actividad queda como incumplida debido a que La coordinacion de fa Sede Operativa en ef
Uftimo avance reportado se informé que quedaba asignada al Profesional Gabrie! Revelo. Y
para este reporte informan que la designacion del funcionario queda supedilade ai
mantenimiento preveniiva y corrective de fas camaras, soficitados a traves del oficio de
fecha 2-10-2024; por ia anterior no se logra establecer el cumplimiento por el cambio de
reporte.

2. CONTRATO ELECTRONICO No. 1521-2024

Durante el proceso auditor se realiza una revision def Contrato Electronico No. 1521-2024

Contratante: Departarmento del Putumayo
Contratista: INTEXUS S.A.S. :
Objeto: “SERVICIC PARA LA PERSONALIZACION DE LICENCIAS DE

CONDUCCION, DE TRANSITO, TARJETAS DE REGISTRC A TCDO
COSTO PARA EL EQUIPC SUMINISTRADO POR LA CCNCESION
RUNT 2.0 Y DEMAS ESPECIES VENALES DE RESPONSABILIDAD
DEL TRANSITC DEPARTAMENTAL DEL PUTUMAYO SEDES
SIBUNDOY Y VILLA GARZO".

Plazo del contrato: Dos (2} afios

Fecha inicio: 26 de agosto de 2024
Fecha terminacién: 25 de agosto de 2026
Forma De Pago: E! valor a cancelar al contratista sera conforme el recaudo que realice el

Departamento en virtud al pago que efectué el usuario por los servicios de expedicidn,
elaboracion y/o suministro de especies venales y placas, acorde a las tarifas establecidas en la
ordenanza departamental y su valor equivalente cenforme el salario minimo legal vigente para
la respectiva anualidad

REVISION DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS A CARGO DEL CONTRATISTA.

El equipo auditor realiza una revigién aleatoria de las obligaciores especificas de! contratista
para determinar su cumplimiento, asf:
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OBLIGACIONES RESULTADOS DE LA REVISION
%ﬁscges Slgnﬁfsmn Monocromética  para En la oficina de] DATT sede Sibundey Cuenta con

Cinta de impresion a c<oior para Impresoras
SIGMA

los insumos necesarios
prestacion del servicio.

para garantizar la

Imprescras para interactuar con la plataforma
RUNT, durante la gjecucitn del contrato

La oficina del DATT sede Sibundoy cuenta con
una impresecra para interactuar con la plataforma
RUNT

Huleros para interactuar con la plataforma RUNT,
duranta la ejecucion del contrato

La oficina del DATT sede Sibundoy cuenta con
Hullercs para interactuar con la platafomma RUNT

Pad de fiimas para interactuar con |2 plataforma
RUNT, durante la ejecucion del contrato

La oficina del DATT sede Sibundoy cuenta con
Pad de firmas parg interactuar con la platgforma

RUNT.

La oficina del DATT sede Sibundoy cuenta con
Camaras para interactuar con |2 plataforma
RUNT. .

Caémaras para interactuar con la plataforma
RUNT, durante la gjecucién dei contrato

El DATT se permite indicar que las Especificaciongs de KIT para interactuar con la plataforma
RUNT, Impresora PVC de Tarjetas, Dispositivo Biométrico O Lector De Huella Dactilar, Lector
De Codigo De Barras Bi-Dimensional, Digitatizador De Firma y Camara Fotografica Digital se
refieren & elementes alquilades.

Se constata gue mediante Acta De Reunidn Externg del dia 14 de mayo de 2024 se Realizé la
instalacién de Kit RUNT con periféricos e impresora de Sustratos, realizada por Juan Sebastian
Hurtado Marinez - Analista de implementacién; Dicha reunién se realizé de manera virtual para
acompariar la instaiacion exitosa del Kt RUNT asignado para ei Qrganismo de Transite de
Sibundoy. Se realizaron pruebas mediante AnyDesk de los elementos CPU, Monitor, Adaptador
de Corriente, Teclado, Mouse, Pad de Firmas, Cémara YWeb, Lector Cédigo de Barras, Lector
de Huellas y fueron exitosas.

Se evidencia que e! Organismo de Transitc queda navegando exitosamente por &l canal de
RUNT 2.0. Se instala la impresora de Sustratos, pero no se realizan pruebas ya que el
Qrganismo no cuenta con Insumos para el funcionamiento. De igual manera se instala Firma
Digital GSE del usuario.

Se puede evidenciar que la empresa INTEXUS 5.A.5. realiza entrega de sustratos de licencias
de conduccién y licencias de transito, para la sede operativa de Sibundoy » 250 unidades de LT
(licencias de transito) « 250 unidades de LC (licencias de conduccién).

De la revisidn aleatoria de obligaciones especificas a cargo del contratista, el equipo auditor
concluye:

s El contratista INTEXUS S.A.S. (Contrato No. 1521-2024), en el periodo evaluade, ha dado
cumplimiento a [as obligaciones establecidas.
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3. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Mediante Acta N° 001 del 16 de marzo de 2023, el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio aprobé |la Caracterizacion del Proceso Gestién de Transito y Transporte.

Mediante Acta N° 008 del 7 de junio de 2023, |la Secretaria Técnica del Comité Institucional de
Gestidn y Desempeiio (Secretario de Planeacién) aprobo ocho (8) Procedimientos del Proceso
de Gestidn de Transito y Transporte.

Durante el proceso auditor, funcionarios de la Sede Operativa de Sibundoy manifiestan conocer
Los Procedimientos con los que cuenta la Gestion de Transito y Transporte. Y se puede
verificar que se mantiene actualizado el personal realizando socializaciones como se constata
en el acta N°0001 del 21 de agosto del afia 2024 en la que se realiza la socializacion de
Modelos de los formatos de Procesos de Gestidn de Transito y Transporte

4. GESTION DOCUMENTAL

Durante el proceso auditor se evidencio:

« Enia Sede Operativa de Sibundoy, se encuentran un {01) funcionario de Pianta — Técnico
Administrativo realizando labores de organizacidn de los archivos.

» Se evidencia que el funcionario lleva un controi de la organizacion de los archivos de ia
sede, utiliza una herramienta en Excel para lograr la eficiencia en ia bisqueda de
expedientes.

s Al realizar la revisién de expedientes en tres carpetas de la muestra tomada se encuentra
que el Formulario de Soliciiud de Tramites de Registro Nacional Automotor solo se
encontraban con la firma, nombre y numero de identificacibn y los demas campos del
formulario se encontraba sm dlilgenclar

1. Aplicar una lista de chequeo en cada expediente de los tramites que se realizan en cada
sede.

2. En cuanto a Gestion Documental Se requiere una capacitacién y revision por parte de
Archivo Departamental con el fin de unificar los inventarios de gestidn documental, tabla de
clasificacion documental de todo el DATT para la organizacion de los archivos, de tal
manera que se realice un frabajo integral en cuanto a la gestidn documental.
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3. Realizar revisién de los expedientes con el fin de detectar los Formularios de Solicitud de
Tramites de Registro Nacional Automotor que se encuentre sin un  completo
diligenciamiento y realizar las correcciones pertinentes, de igual manera solicitar a los
usuarios gue deben entregar dichas sclicitudes diligenciadas completamente para continuar
con el proceso.

4. Realizar la revision del procesc de entrega de los equipos entregados por parte del
Ministerio de Relacicnes Exteriores a la Gobernacién, puesto que en ¢l desarrcllo de la
auditoria no se allegaron documentos que certifiquen el ingreso y recibo por parte de |a
DATT de la Gobernacion del Putumayo de estos elementos; y una vez identificados los
documentos que soporten el proceso de entrega realizar un informe detallado del estado y
el uso de estos equipos, con el fin de realizar la devolucion de estos al Ministerio.

Lo anterior se recomienda una vez revisadas las obligaciones contraidas, en el Contrato
Electrénico No. 1521-2024, por el contratista INTEXUS 8. A.S. entre las cuales se evidencia
que esta firma hace la entrega en calidad de arrendamiento de un KIT para interactuar con
la plataforma RUNT, Impresora PVC de Tarjetas, Dispositivo Biometrico O Lector De Huella
Dactilar, Lector De Cddigo De Barras Bi-Dimensicnal, Digitalizador De Firma y Camara
Fotogréfica Digital. Esto, cebido a que a pesar de que en la Sede de Sibundoy fueron
entregados por parte del Ministerio equipos para el normal funcionamiento de esta entre los
que se encuentra una impresora, no se cuenta con la facilidad de adquisicion de los
insumes para el adecuado funcionamiento y prestacion de! servicio ¥ sumado a esto no
estan configuradas para que funcione con los equipos que maneja el DATT.

GILBERTO PARDO 1LOPEZ
Jefe OCI

ELIAN ALEJANDRA GRANDA ORTEGA
Profesional OC! '
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